
PLANOWANIE PRODUKCJI W TWOJEJ FIRMIE



• Faktura KSeF to ustrukturyzowany dokument w postaci XML, który należy przesłać na serwer 
Ministerstwa Finansów. Po przesłaniu dokumentu i odbiorze przez system MF otrzymamy 
potwierdzenie odbioru (UPO) wraz z KSeF ID, data jest oficjalną datą wystawienia faktury. 

• System KSeF nie sprawdza poprawności przesłanych danych, jedynie ich kompletność, czy 
wszystkie wymagane pola są wypełnione.

• System przyjmuje dokumenty z dniem bieżącym, czyli nie można np. dzisiaj przesłać faktury 
sprzed tygodnia. Dopuszczalny jest tryb offline24, czyli przesłanie dokumentu najpóźniej w 
następnych dniu roboczym po jego wystawieniu (z wyjątkami), jeśli nie mogliśmy wysłać 
faktury w dniu wystawienia.

• Brak możliwości tworzenia duplikatów. Otrzymanie UPO z KSeF ID oznacza, że nasz 
kontrahent może pobrać fakturę.

• Brak poprawek – przesyłając dane do KSeF nie mamy możliwości ich poprawienia, tylko 
faktury korygujące.

• Szczególny przypadek – pomyłka w NIP oznacza wystawienie korekty do zera i utworzenie 
ponownie faktury z prawidłowym NIP. 

• Brak możliwości dodawania załączników do faktury (np. umowy, warunków sprzedaży itp.). Są 
bardzo ograniczone możliwości dodawania załączników po uprzednim uzgodnieniu tego z US.

Krajowy system e-faktur
Ogólne informacje o wystawianiu faktur
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• Faktura dla podmiotów zagranicznych wystawiamy w KSeF oraz dodatkowo w uzgodniony 
sposób przesyłamy papierowo/e-faktura do nabywcy. PDF musi być opatrzony kodem QR 
umożliwiającym nabywcy odczytanie tej faktury w KSeF. Nabywca może pobrać fakturę z 
KSeF, ale raczej będzie ona wystawiona w języku polskim. 

• Dla osób fizycznych (konsument) będą wystawiane faktury w KSeF oraz dodatkowo 
przekazywany wydruk wraz z kodem QR j.w.

• Korekty także podlegają pod KSeF, brak konkretnych wytycznych w jaki sposób będą 
wystawiane korekty dla faktur które nie podlegały jeszcze KSeF (przed 1.02.2026).

Krajowy system e-faktur
Ogólne informacje o wystawianiu faktur
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• W momencie przyjęcia faktury w KSeF do naszej firmy mamy możliwość pobrania faktury w 
postaci XML do swojego systemu.

• Konieczny jest proces weryfikacji wewnątrz w firmie, czy otrzymana faktura jest faktycznie 
kosztem firmy.

• Data wstawienia do KSeF faktury przez kontrahenta jest jednocześnie datą otrzymania przez 
nabywcę – nie będzie duplikatów.

• Dla trybu offline24/offline/awaria datą otrzymania będzie data dostarczenia faktury offline wg 
ustalonych z firmą zasad lub data skutecznego przesłania faktury przez wystawcę do KSeF. 

• W przypadku trybu awarii całkowitej faktury będą przesyłane od kontrahentów wcześniej 
uzgodnioną drogą (czyli e-faktura bądź papierowo).

Krajowy system e-faktur
Ogólne informacje o odbieraniu faktur
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• Tryb offline24, umożliwia nam wystawienie faktury papierowo i jej wydrukowanie wraz z 
kodami QR, które umożliwią weryfikację integralności danych (kod I) oraz wystawiającego (kod 
II - certyfikat). Fakturę należy przesłać do KSeF najpóźniej w następnych dniu roboczym.
Tryb przewidziany w przypadku problemów z Internetem, problemów z systemem 
wystawiającego, wydłużonym czasem przetwarzania faktury przez KSeF i koniecznością 
wystawienia dokumentu natychmiast.
Datą wystawienia faktury będzie data wskazana przez nas na dokumencie.
Datą otrzymania faktury przed nabywcę jest data przydzielenia numer KSeF, czyli data 
skutecznego wysłania dokumentu do KSeF lub data faktycznego otrzymania faktury przez 
nabywcę w przypadku udostępnienia faktury poza KSeF w ustalonych sposób.
Jeśli wystawiamy korektę i faktura do tej korekty jest wystawiona w trybie offline, to musimy 
poczekać z korektą na przesłanie faktury źródłowej do KSeF.

• Tryb offline (niedostępność systemu), podobnie jak offline24, używamy w przypadku 
niedostępności systemu KSeF ogłoszonym w BIP MF. Fakturę dosyłamy do KSeF nie później 
niż w następnym dniu roboczym po zakończeniu okresu niedostępności.
Daty wystawienia i otrzymania identycznie jak w trybie offline24.

Krajowy system e-faktur
Tryby awaryjne
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• Tryb awaryjny, awaria systemu ogłoszona w BIP MF, fakturę musimy przesłać do KSeF w 
terminie 7 dni roboczych od ustania awarii.

• Tryb awaria całkowita, sytuacje nadzwyczajne ogłoszone w BIP MF.
Wystawiamy faktury w wersji papierowej, bez kodów QR, bez konieczności wysłania jest 
później do KSeF. Działamy zgodnie z wcześniejszymi ustaleniami co do wystawiania i 
odbierania faktur.

Źródło: https://ksef.podatki.gov.pl/ksef-na-okres-obligatoryjny/informacje-ogolne-ksef-20/tryb-offline24-offline-awaria-i-
awaria-calkowita/

Krajowy system e-faktur
Tryby awaryjne c.d.
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• 30.09.2025 uruchomienie systemu testowego KSeF 2.0. Wcześniejsze wersje testowe zostały 
wyłączone.
MF deklaruje uruchomienie w tym terminie co najmniej 2 środowisk testowych:
TEST, będzie można „wcielić” się w dowolną firmę i testować wszelkie operacje z 
wystawianiem/odbieraniem
DEV, j.w. ale tym razem działamy na właściwych danych logowania, czyli możliwość pracy już 
na danych firmy

• Logowanie do środowisk testowych/dev za pomocą tokenów (jak w wersji KSeF 1.0), tokeny
można wygenerować na stronie MF.

• Tokeny będą działały do końca 2026, od 3.11. 2025 dostępne będą certyfikaty, które 
zastąpią tokeny oraz umożliwią pracę w trybach offline, bo są potrzebne do generowania 
kodów QR na tworzonych fakturach w trybie offline24, offilne i awaria.

• 1.02.2026 uruchomienie produkcyjne KSeF dla dużych przedsiębiorców, ale z racji tego że 
część podmiotów będzie działała już na KSeF od tej daty, faktury od nich będą dostępne już 
tylko w KSeF, tak więc de facto jest to data uruchomienia dla wszystkich.

• 1.01.2027 obowiązek umieszczania KSeF ID na płatnościach

Krajowy system e-faktur
Daty uruchomienia systemu
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Wystawienia faktur:

• tryb standardowy - wystaw fakturę, zatwierdź (nadanie numerów i dat), automatyczne 
wysłanie do KSeF (tryb online), w tle pobranie UPO.

• tryb prefaktury – wystaw fakturę, bez zatwierdzenia, możliwość wygenerowania PDF 
przesłanie za pomocą mechanizmu e-faktury takiej wstępnej faktury (bez numeru) do 
kontrahenta, po wzajemnej weryfikacji zatwierdzenie faktury (nadanie numerów i dat), 
automatyczne przesłanie online do KSeF, w tle pobranie UPO.

• tryby offline – po zatwierdzeniu faktury (numer zostanie nadany) nie przesyłamy jej do KSeF, 
tylko udostępniamy wersję papierową (z kodami QR), do wysłania za pomocą mechanizmu e-
faktury do nabywców. Konieczność przesłania faktury do KSeF po przywróceniu dostępności 
do systemu.

Krajowy system e-faktur
Funkcjonalności MyPrint – wystawienie faktur
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• Każda wystawiona faktura będzie miała podgląd PDF (wg dotychczasowych wzorców), oraz 
podgląd XML, dostępny KSeF ID dla faktury, log z wysyłanych faktur.

• Edycje faktury po wysłaniu do KSeF zostaną zablokowane (nawet dla local_admin).
• W ustawieniach KSeF definicje tokenów oraz uprawnień użytkowników tokenów.
• Docelowo dodawanie certyfikatów i udzielanie dla nich uprawnień (kto może posługiwać się 

jakim certyfikatem i z jakimi uprawnieniami)
• Lista użycia tokenów i certyfikatów.
• Rozbudowane logi operacji wysyłki do systemu KSeF oraz odbiory UPO i KSeF ID
• Listy faktur offline, które wymagają wysłania, komunikaty o upływającym czasie i konieczności 

wysłania.
• Komunikaty o stanie serwera KSeF – planujemy taką opcję, na razie brak interface do 

pobierania statusu systemu KSeF, pozostaje sprawdzanie na stronie BIP MF.

Krajowy system e-faktur
Funkcjonalności MyPrint – wystawienie faktur c.d.
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Odbieranie faktur:

• Pobieranie faktur bezpośrednio z KSeF.
• Wizualizacja otrzymanych XML z możliwością wydruku.
• Opcjonalnie mini DMS (Document Management System), czyli obieg akceptacji i zatwierdzania 

faktur. Możliwość przypisania wg kontrahenta osób odpowiedzialnych za akceptację faktur, 
dodatkowo od pewnej wartości wymagane zatwierdzenie faktur).
Dopiero zaakceptowane/zatwierdzone faktury dostępne są w systemie.

• Zaakceptowane faktury kosztowe będą wprost dostępne w systemie.
• Zaakceptowane faktury materiałowe będą oczekiwać na przypięcie do nich dokumentów PZ 

(odwrócona operacji niż jest teraz, kiedy z PZ tworzymy dokument).
• Pozostawiamy także dotychczasowy sposób dodawania faktur kosztowych i materiałowych, 

będzie potrzebny w przypadku otrzymania od dostawcy faktury w jednym z trybów offline.

Krajowy system e-faktur
Funkcjonalności MyPrint – odbieranie faktur
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Dane wstępne, ostateczne przepisy nie zostały jeszcze zatwierdzone.

• Wysyłając do banku płatność za faktury konieczne będzie umieszczenie KSeF ID do płatności, 
wskazując którą fakturę płacimy.

• Brak danych na dzisiaj jak ma to wyglądać w plikach przelewów generowanych do Banku
• Dostępny będzie identyfikator zbiorczy dla przelewów zbiorczych dla wielu faktur, brak 

danych w jaki sposób będzie generowany.
• Brak danych na dzisiaj w jaki sposób będziemy na płatnościach pobranych z banku widzieli 

KSeF ID, bo znacznie poprawiłoby automatyzację księgowania płatności.
• Wstępna data wymagalności KSeF ID na płatnościach – 1.01.2027.

Krajowy system e-faktur
Funkcjonalności MyPrint – płatności
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20.10.2025 – wystawianie faktur sprzedażowych do KSeF
wystawianie faktury, przesyłanie do KSeF, pobieranie UPO

24.10.2025 – planujemy Webinar z prezentacją funkcjonalności, następnie cykl 
indywidualnych spotkań 
przedstawienie rozwiązań KSeF w MyPrint

27.10.2025 – pobieranie faktur zakupowych z KSeF
pobieranie faktur, wizualizacja faktury i wydruk, zatwierdzenie faktury

10.11.2025 – DMS do obiegu zatwierdzeń faktur zakupowych
obieg akceptacji i zatwierdzeń faktur zakupowych

Listopad 2025 – funkcjonalność certyfikatów
pod warunkiem udostępnienia pobierania certyfikatów przez MF oraz utworzenia środowiska 
testowego

Listopad 2025 – tryby offline
pod warunkiem uruchomienia certyfikatów

Funkcjonalności faktur sprzedażowych KSeF dla systemów SMART planujemy na grudzień 2025.

Krajowy system e-faktur
Plan wdrożenia w MyPrint
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